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Bevezetés

Az International School of Debrecen (székhely: 4002 Debrecen, Heltai Gaspar utca 1.; adészam:
26939944-2-09; statisztikai szamjel: 26939944-8510-931-09) (a tovabbiakban: Szolgaltatd, adatkezeld)
az adatkezelése soran mindenkor szem elGtt tartja az adatkezelés alapelveit, elkotelezett az adatvédelem irant. A
jogszerliség, a tisztességes eljaras és atlathatdosag, célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott
térolhatdsag, integritds és bizalmas jelleg, alapértelmezett és beépitett adatvédelem és az elszamoltathatdsag
alapelvei az adatkezeld adatkezelése soran maradéktalanul érvényestlnek.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet)
AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovabbiakban: GDPR) (2016. &prilis 27.),
az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrodl szol6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.), a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII. torvény,
valamint a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény rendelkezései szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldal adatkezelését szabalyozza: https://falconstore.isdebrecen.hu/

Az adatvédelmi szabalyzat elérhetd az alabbi oldalrdl: https://falconstore.isdebrecen.hu/shop help.php?
tab=privacy policy#

A szabalyzat modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1épnek hatalyba.

Az adatkezel6 és elérhetoségei
Név: International School of Debrecen
Székhely: 4002 Debrecen, Heltai Gaspar utca 1.
E-mail: falconstore@isdebrecen.hu
Telefon: +36 20 530 85 20

Fogalom meghatarozasok

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (érintett) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kbzvetett modon, kiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt modon
végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, ko6zlés tovébbl’tés, terjesztés vagy
egyéb moddon torténd hozzaférhetévé tétel (tjan, Gsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi szemely, kozhatalmi szerv, (igyn6kség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha
az adatkezelés céljait és eszkOzeit az uniés vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel$ kijelolésére vonatkozd kilénds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynékség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Gigynokség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik félnek mindsil-e. Azon
koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagdllami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

6. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld
és egyértelm( kinyilvanitésa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

7. »~adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

8. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozéd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté maddon kell
végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag”).

A személyes adatok gyljtése csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténhet, azokat nem
kezelhetik ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon (,célhoz k6téttség”).


http://www.falconstore.isdebrecen.hu/
https://falconstore.isdebrecen.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy#
https://falconstore.isdebrecen.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy#

A személyes adatok kezelésének célja megfelelének és relevansak kell, hogy legyen, és a szikségesre kell
korlatozédnia (,adattakarékossag”).

A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik és minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”).

A személyes adatok taroldsénak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd taroldsara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen kozérdek(i archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében
el6irt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”).

A személyes adatok kezelését oly moédon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is
ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezelé felelés a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,elszdmoltathatésag”).
Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek megfelelen torténik.

Az adatkezel6 altal végzett adatkezelés:
Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok koére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap

FelhasznalGi név Azonositas, a regisztracié lehet6vé tétele.

A felhasznaldéi fidkba torténé biztonsagos belépést

Jelszo s
szolgalja.
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz, a szabalyszerd|b) pontja és az
Vezeték-és keresztnév ||szamla kidllitdsdhoz, az eldlldsi jog gyakorldsdhoz||informacios
szlikséges. tarsadalommal 6sszefliggb
szolgaltatasok egyes
kérdéseirél szdélé6 2001.
évi CVIII. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.)
13/A. § (3) bekezdése.
E-mail cim Kapcsolattartas.

Kapcsolattartds, a szamlazéssal, vagy a szallitassal

Telefonszam kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

A szabalyszer(i szamla kidllitdsa, tovabba a szerz6dés||GDPR 6. cikk (1) bekezdés
|étrehozédsa, tartalmanak meghatdrozasa, modositasa,||c) pontja, és a
Szamlazasi név és cim |teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd|/szamvitelrél szo6lé6 2000.
dijak szamlazdsa, valamint az azzal kapcsolatos|jévi C. térvény 169. § (2)
kovetelések érvényesitése. bekezdése.

a GDPR 6. cikk (1)

Szallitasi név és cim A hazhoz szdllitas lehetévé tétele. bekezdés b) pontja és az
Elker tv. 13/A. § (3)
bekezdése.

A vasarlas / . i L,
. f s osaam . Technikai mUvelet végrehajtasa.
regisztracio idopontja




A vasarlas /

regisztraciokori IP cim Technikai mdvelet végrehajtasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt
feltételek valamelyike fennall, Ugy az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely személyes
adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus Gton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kovetben az e-
mail cimet is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. térvény 169.
§ (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. Az érintett szerz6déses adatai a polgarjogi
eléviilési id6 leteltével torolhetbek az érintett torlési kérelme alapjan.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: a
személyes adatokat az adatkezel6, tovabba az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a
rd vonatkozdé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat
és az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely idépontban torténd
visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

« postai Uton a 4002 Debrecen, Heltai Gaspar u. 1.cimen,
» e-mail Utjan az falconstore@isdebrecen.hu e-mail cimen,
« telefonon a +36 20 530 85 20 szamon.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges, az
érintett koteles a személyes adatait megadni, hogy a rendelését teljesiteni tudjuk. Az adatszolgaltatas
elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

Cookie-k (siitik) kezelése

A Honlap egyes részeinek let6ltésekor az ISD kisméretli, adott esetben személyes adatokat is tartalmazo
adatfajlokat (cookie) telepit a latogatd szamitégépére, egyéb eszkdzére adatfeljegyzés, a latogatd azonositasa és
tovabbi latogatdsainak megkonnyitése céljabdl. A latogatd az internet-hozzaféréshez hasznalt béngészGjében
bedllithatja, hogy értesitést kapjon arrdl, ha az ISD cookie-t kivan elhelyezni a szamitdgépén, egyéb eszkozén, és
a cookie-k kuldését barmikor meg is tilthatja. Ugyanakkor a cookie-k el nem fogadasakor egyes oldalak nem
m(ikddnek tokéletesen, illetve el6fordulhat, hogy a latogatd nem kap jogosultsagot bizonyos adatokhoz vald
hozzaféréshez.

A Honlapot kizardlag latogatads céljabdl igénybe vevék esetében, az adatkezelés kizardlag a tajékoztatasuk
biztositasa érdekében torténik, melynek soran a latogatasuk kezdd és befejez6 idGpontjat, valamint cookie-kat
régzit az 1SD, melyet elektronikusan 6riz meg az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, de legfeljebb 2 évig. A
Honlapra latogatok esetében az adatkezelés jogalapja az érintetti hozzajarulas.

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: A felhasznaldok azonositasa, latogatok nyomon kovetése, testre szabott miikédés biztositasa.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siiti tipusa Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama
Munkamenet siitik||/A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Az
(session), vagy |[adatkezel6 jogos érdeke a weboldal
egyéb, a honlap |izemeltetése céljabol, a honlap||A vonatkozd latogatéi munkamenet
miikodéséhez mikédoképességének, alapveté funkcidinak||lezarasaig tartd idészak.
elengedhetetleniil ||biztositdsa, és a szamitdogépes rendszer
sziikséges siitik biztonsaga.
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Az||Az  érintett  torléséig tart az
adatkezeld  jogos érdeke a  weboldal|jadatkezelés vagy a pontos
Alland6 vagy ||[izemeltetése céljabol, a honlap||érvényességi idGvel rendelkez6
mentett siitik miikédoképességének, alapveté funkcidinak||(dllandd, mentett) sltik torléslikig, de
biztositdsa, és a szamitégépes rendszer||legkésSbb érvényességi idejuk
biztonsaga. lejarataig tarolddnak a szamitdgépen.
it::l';ztti":‘ga';uﬁk A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja 1 hénap - 2 év

A legtdbb bongész6, amelyet felhasznaldink hasznalnak, lehet8vé teszi annak bedllitasat, hogy mely cookie-kat
kell menteni és lehet6vé teszi, hogy (meghatéarozott) cookie-k Ujra torlésre keriljenek. Amennyiben On a cookie
mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem engedélyezi, gy ez bizonyos
kérilmények kozott oda vezethet, hogy weboldalunk tébbé nem hasznalhaté teljes egészében. Itt taldl
informacidkat arra vonatkozdan, hogy a szokasos bongészdk esetében hogyan tudja a cookie beallitasokat testre
szabni:

Google Chrome

(https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Internet Explorer



mailto:falconstore@isdebrecen.hu
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(https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies)
Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)

Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac)

Az ISD a Google Inc., Google Analytics Google Adwords szolgaltatasat hasznalja. A Google Inc. cookie-kat és web
beacont (web jelz6) hasznal informacidgyljtés céljabdl, valamint annak érdekében, hogy segitse a honlap
hasznalatanak elemzését. A cookie altal tarolt informaciokat (beleértve az érintettek IP-cimét) a Google Inc.
egyesllt allamokbeli szerverein tarolja. A Google Inc. atadhatja a gy(jtott informaciokat harmadik felek részére,
amennyiben ezt térvény irja eld, vagy az adott harmadik felek a Google Inc. megbizdsabdl feldolgozzak az
informacidokat. A Google Inc. a Google Adwords remarketing keretében olyan, a latogatdkat nyomon kovetd
cookie-kat helyez el az érintettek késziilékén, amelyek az érintettek online magatartasat figyelik, és amelyek
alapjan a Google Inc. a felhasznal6i magatartason, érdeklddési korén alapuld reklamot tesz szamukra elérhetévé
mas weboldalakon. A nyomon kovet6 cookie lehetévé teszi a Google Inc. szamdra az érintettek azonositasat
egyéb weboldalakon is.

A Google Inc. weboldaldan a Google Inc. adatokkal kapcsolatos tevékenységérdl és a cookie-k letiltasardl, a
hirdetések személyre szabasardl tovabbi hasznos informacidk talalhatdak az alabbi honlapon:

http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/.
A web beacon visszautasitésara nincs lehetdség.

Amennyiben az ISD tudomast szerez arrdl, hogy a latogatd valamely harmadik személy vagy egyébként a
jogszabalyokat sért6 mddon mas személyes adatait adja meg, a Honlapon nyilvanosan hozzaférhet6 vagy
jogellenesen megszerzett személyes vagy annak nem minGsll6 adatokat harmadik személyes jogait vagy
jogszabalyt sérté mdédon hasznalja (pl. spam) vagy egyébként a jelen adatvédelmi szabdlyokat megszegte, illetve
a Honlap hasznalata soran kart okozott, az ISD megteszi a sziikséges jogi intézkedéseket az okozott kar
megtéritése, valamint a fenti magatartasokat megvaldsitd személy jogi Uton torténd felel6sségre vonasa
érdekében.

Hirlevél, DM tevékenység

Hirlevelet kizarélag az On el6zetes hozzajaruldsaval (hirlevél regisztracid) kildink. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja alapjan az adatkezelés jogalapja tehat az On hozzajaruldsa, melyet a feliratkozassal ad meg. Az On
tajékoztatdsa az aktualis informaciokrdl, a minket érintd hirekrdl, valamint ismeretterjeszt6 cikkek, anyagok
kiildése tekintetében torténik.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elbtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a
rekldamajanlatok klldéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat ||[Az adatkezelés célja Jogalap

Azonositas, a hirlevélre vald feliratkozas

Név, e-mail cim PP
' lehetové tétele.

Az érintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja. A gazdasagi
Technikai mUivelet végrehajtasa. rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl
és egyes korlatairdl szél6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. § (5) bekezdése.

A feliratkozas
idépontja

A feliratkozaskori

IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozo valamennyi érintett.

Hirleveleinket kizarélag addig kiildjiik az On részére, ameddig On a hozzajaruldsat - az adatkezel6nek megkiildétt
nyilatkozatadval - vissza nem vonja. Leiratkozni a hirlevélben taldlhaté leiratkozé linkre kattintva vagy az
falconstore@isdebrecen.hu email cimre kild6tt leiratkozast kéré e-mail, valamint a fenti cimre kildott postai levél
utjan tud. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzdajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét. Természetesen, ha meggondolna magat, barmikor Ujbdl feliratkozhat.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat visszavonasaig, azaz
a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Panaszkezelés
Az adatgyljtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat ’Az adatkezelés célja Jogalap

Vezetek-es Azonositds, kapcsolattartas.

keresztnév

’E-mail cim ’Kapcsolattartés. 6. .C'kk (1) b’ekezdes <)
pontja, es a

’Telefonszém ’Kapcsolattartés. fogyasztovedelemrd 52010

1997. évi CLV. térvény 17/A.
§ (7) bekezdése.

Azonositds, a megrendelt termékekkel/szolgaltatasokkal
kapcsolatosan felmerilé mindségi kifogasok, kérdések és
problémak kezelése.

Szamlazasi név
és cim

Az érintettek kore: A weboldalon vasarld és mindségi kifogassal él6, panaszt tevé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A kifogasrdl felvett jegyz6konyyv, atirat és az
arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrdl szélé 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 3 évig kell meg0rizni.


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac
http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/ads/

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az adatkezel6, tovabba az arra feljogositott munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

» postai Uton a 4002 Debrecen, Heltai Gaspar utca 1. cimen,
« e-mail Utjan az falconstore@isdebrecen.hu e-mail cimen,
« telefonon a +36 20 530 85 20 szamon.

Tajékoztatjuk, hogy személyes adat szolgdltatdsa jogi kotelezettségen alapul. A szerz6dés megkotésének
eléfeltétele a személyes adatok kezelése. On kételes a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni
tudjuk. Az adatszolgaltatdas elmaradadsa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik:
Adatfeldolgozdk (akik az adatkezel6 nevében végzik az adatkezelést)

Az adatkezel§ a sajat adatkezelési tevékenységeinek elGsegitése céljabdl, tovabba érintettel kotott szerzédés-,
illetve a jogszabalyok altal tdmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozdkat vesz igénybe.
Az adatkezel6 nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizarélag olyan adatfeldolgozdkat vegyen igénybe, akik vagy
amelyek megfelelé garancidkat nyGjtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kévetelményeinek valé megfelelését
és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Egyes adatfeldolgozok:

’Adatfeldolgozéi tevékenység ’Név, cim, elérhetéség

UNAS Online Kft., 9400 Sopron, K&szegi Ut 14., Adészam: 14114113-2-

Tarhely-szolgaltatas 08 EU, adészam: HU14114113

Adattovabbitas harmadik fél részére

A harmadik fél adatkezel6k a sajat nevikben, a sajat adatvédelmi szabalyzatuknak megfelel6en kezelik az
altalunk kozo6lt személyes adatokat.

Adatkezel6 tevékenysége Név, cim, elérhetéség

OTP Mobil Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Székhely: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5.
em.

Online fizetés Cg.: 01-09-174466
Addszam: 24386106-2-44

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel8t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hianyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd - kiegészitését.

3. A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre vonatkoz6 személyes
adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkil torolje, meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt toréini kételes, az elérhet6 technoldgia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd |épéseket - ideértve technikai
intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy On kérelmezte
télik a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesul:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

 az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id8tartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival
szemben.

6. Az adathordozhatésaghoz valé jog



On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezelé, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

8. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizérdlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a
profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy Ont hasonléképpen jelent6s
mértékben érintené.

Ezen rendelkezés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

« On és az adatkezel8 kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

o meghozatalat az adatkezel6re alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetdvé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is
megallapit; vagy

« On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Eljarasi szabalyok

Az adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hénapon
bellll tajékoztatja Ont a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl.

Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé 2 hénappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitadsardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldleésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezését6l szamitott egy héonapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak
okairél, valamint arrél, hogy On panaszt nyljthat be valamely feliigyeleti hatésdgnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Panasztételi lehetéség
Az érintett a részére biztositott jogok gyakorlasa érdekében kérelmével az adatkezel6hoz fordulhat. Amennyiben
az érintett Ugy itéli meg, hogy a Adatkezel6 a személyes adatainak a kezelése soran nem tartotta be a GDPR és
egyéb vonatkozé jogszabadlyok rendelkezéseit a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal
vizsgalatot kezdeményezhet:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag;

székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-1-391-1400;
fax: +36-1-391-1410; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarsz6
A tdjékoztatd elkészitése soran irdnyadd jogszabalyok:

o A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortén6 védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi
rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (GDPR) (2016. aprilis 27.);

e 2011. évi CXII. torvény - az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol;

e 2001. évi CVIII. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (féképp a 13/A. §);

e 2008. évi XLVII. torvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

e 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl
(kuléndsen a 6.8);

e 2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidszabadsagrol;

e 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kifejezetten a 155.8);

* 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online rekldm bevalt gyakorlatéra vonatkozé EASA/IAB ajanlasrol;

e A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl.

A dokumentum magyar és angol nyelven készilt.

Kelt: Debrecen, 2024. junius 1.
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